
1. melléklet 
 
FIAT kiterjesztett garancia feltételei: 
 
1. Garancia jogosultság  
A Ptk. 685. § d. pontja alapján fogyasztónak minősülő gépkocsi 
tulajdonosok az alábbiakban írt időpontban megkötött egyedi 
megállapodással a jelen, nem jogszabályi kötelezettségen alapuló 
kiterjesztett garanciaszolgáltatásokra nyernek jogosultságot.   
 
2. Időtartam 
Amennyiben a kérdéses gépjármű vonatkozásában legkésőbb az 
első üzembe helyezéstől számított 23. hónap utolsó napjáig a 
kiterjesztett garanciára vonatkozó szerződés aláírásra került, a 
kiterjesztett garancia jogosultját a gépjármű alkatrészei 
vonatkozásában az itt írt jogosultságok a gépjármű első üzembe 
helyezésétől számított 25. hónap első napjától  
2.1. 24 hónapon át, vagy  
2.2. a 200.000 km elérésének időpontjáig  
illetik meg, függően attól, hogy a fenti 2.1. és 2.2. feltételek közül 
melyik feltétel következik be hamarabb. 
 
3. Terület 
A kiterjesztett garancia szolgáltatásai a Magyar Köztársaság 
területén vehetők igénybe  
 
4. Érvényesítési feltétel 
4.1. A kiterjesztett garancia érvényesítésének előfeltétele, hogy a 
gépjármű folyamatos karbantartása a Fiat márkakereskedői hálózat 
által, a Garancia és szervizfüzetben írtak szerint igazoltan történik az 
általános 2+ garancia, illetőleg a jelen kiterjesztett garancia 
időtartama alatt. (+/- 1000 km vagy +/- 1 hónap tűrésértéken belül) 
4.2. Nem vonatkozik a kiterjesztett garancia mindazon 
gépjárművekre, amelyeket folyamatosan 12 hónapnál rövidebb 
időtartamra bérelnek, a taxikra, autósiskolák gépjárműveire, mentő 
gépjárművekre, elektromos meghajtású gépjárművekre, az átalakított 
vagy versenyeken (ideértve rally versenyeket, gyorsulási 
versenyeket is) használt gépjárművekre. 
 
5. A kiterjesztett garancia szolgáltatásai 
5.1. A kiterjesztett garancia a gépjármű gyártási okokból hibás 
alkatrészek helyreállítására, vagy cseréjére terjed ki díjmentes 
javítással vagy eredeti cserealkatrészek felhasználásával.  
5.2. A kiterjesztett garancia alapján végzendő javításokat a Fiat 
szervizhálózat végzi, és az alábbi szolgáltatásokat foglalja magában: 
- gyártási hibákból eredő hibás vagy használhatatlan részek 
javítását, cseréjét;  
- a fent említett részek javításához, cseréjéhez közvetlenül 
szükséges munkát,  
- a garanciális javítás elvégzéséhez szükséges segédanyagokat. 
A garancia kizárólag az érintett részek illetőleg alkatrészek 
javítására, cseréjére terjed ki, ennek megfelelően a kiterjesztett 
garancia alapján további szolgáltatás, így pl. cseregépjármű 
biztosítása, vagy a gépjármű kicserélése a kérdéses gépjármű 
vonatkozásában a jelen kiterjesztett garancia alapján nem 
követelhető. 
5.3. A kiterjesztett garancia alapján végzendő javításokat a Fiat 
hivatalos márkaszervizeiben kell elvégeztetni. 
5.4. A javítás elvégzésének időtartama a kiterjesztett garancia 
időtartamát nem hosszabbítja meg, illetőleg a kicserélt alkatrész 
vonatkozásában a határidő nem kezdődik újra; a kicserélt alkatrész 
vonatkozásában a jelen kiterjesztett garancia alapján végzett 
szolgáltatásokat a fenti 2. pontban írt időponton belül lehet elvégezni. 
5.5. A hibát a gépjármű tulajdonosa, használója köteles 
haladéktalanul, de legkésőbb a hiba észlelését követő 3 
munkanapon belül bejelenteni. 
 
 

6. Kizárások 
Nem alkalmazható a kiterjesztett garancia az alábbi esetekben: 
- a gépjárművön nem végzik el a Kezelési útmutatóban írtak szerinti 
karbantartást;  
- a gépkocsit nem a hivatalos Fiat márkaszervizben javítják, szerelik 
szét;  
- a gépjárművet átalakítják; 
- a gépjárművön nem engedélyezett javításokat, átalakításokat 
hajtanak végre;  
- a gépjárművet nem rendeltetésszerűen használják,  
- baleset következtében történő meghibásodás;  
- az alkatrészek természetes elhasználódása miatti hibák;  
- tartozékok meghibásodása;  
- a normál, rendeltetésszerű használat által okozott elhasználódások 
(például: rossz utak által okozott futómű vagy egyéb hibák, nem 
megfelelő üzemanyag használata által keletkezett üzemanyag-ellátó 
rendszer hibákra) különösképpen a kenőanyagok cseréjére és 
utántöltésére, valamint szűrőkre, gyújtógyertyákra, ablaktörlő 
lapátokra, a tengelykapcsoló tárcsákra, valamint a fékbetétekre, 
féktárcsákra. 
 
7. Átruházhatóság  
A gépjármű új tulajdonosát, az átruházás igazolás esetén (szerződés 
és forgalmi engedély / törzskönyv átírása) a kiterjesztett garancia 
szolgáltatások megilletik.  
 
8. Megszűnés 
A kiterjesztett garancia megállapodás megszűnik: 
- a megállapított idő, vagy kilométerszám elérésével;  
- a biztosító a gépjárművet műszaki vagy gazdasági okból 
totálkárosnak nyilvánítja,  
- a gépkocsit nem a hivatalos Fiat márkaszervizben javítják, szerelik 
szét;  
- a gépjárművet átalakítják; 
- a gépjárművön nem engedélyezett javításokat, átalakításokat 
hajtanak végre;  
- a gépjárművet nem rendeltetésszerűen használják;  
- a gépjárművet teherbírását meghaladóan üzemeltették vagy 
sportversenyen használták;   
- a kilométerórát kikapcsolták, nullára állították, meghamisították;  
- a szolgáltatót egyéb módon megtévesztették; 
- a díjfizetés 15 napot meghaladó késedelme esetén. 
 
9. Alkalmazandó jog  
A jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. szabályai 
az irányadók.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


